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1.1 Certificazione UNI EN ISO 14001

Possesso di certificazione UNI EN ISO  14001  (Sistemi  di  Gestione Ambientale) in 

corso di validità. In caso  di  partecipazione  alla procedura in forma aggregata (RTI / 

Consorzio / etc.), il punteggio sarà attribuito solo se la Certificazione è posseduta  da  

tutti i  suoi componenti (persona giuridica).

Il presente criterio si intende come criterio premiante ai sensi dell'art. 16 del Disciplinare e 

dei CAM di cui al DM 63/2020 per la gestione delle aree verdi
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1.2 Certificazione SA 8000

Possesso di certificazione SA 8000 (Social Accountability) in corso di validità. In caso 

di partecipazione alla procedura in forma aggregata (RTI  /  Consorzio  /  etc.),  il 

punteggio sarà attribuito solo se la Certificazione è posseduta da tutti i  suoi  

componenti  (persona giuridica).

Il presente criterio si intende come criterio premiante ai sensi dell'art. 15 del Disciplinare e 

del DPCM 20.06.2023
T 0 3

1.3 Certificazione UNI EN ISO 9001 

Possesso di certificazione UNI EN ISO  9001  (Sistema  di  gestione della qualità) in 

corso di validità. In  caso  di  partecipazione  alla procedura in forma aggregata (RTI / 

Consorzio / etc.), il punteggio sarà attribuito  se  la  Certificazione  è posseduta  da  

tutti i  suoi componenti (persona giuridica).

T 0 2

2.1 Organigramma

L'operatore dovrà allegare all'offerta tecnica un organigramma che descriva la 

struttura organizzativa che intende adottare per la gestione della concessione. Nel 

rispetto delle indicazioni del CS, ed in particolare dell'art. 47, dovrà individuare le 

figure apicali che saranno responsabili nei confronti dell'amministrazione dei vari 

servizi. Le figure individuate dovranno avere idoneo e pertinente CV

La Commissione valuterà:    

• l’efficacia dell’organigramma proposto, con particolare riferimento alla congruità del 

dimensionamento della struttura organizzativa;

• la coerenza e la completezza complessiva  dei  CV,  in termini  di  attinenza  ed esperienza 

pregressa analoga
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2.2
Gestione del servizio prioritario - 

manutentivo

L'operatore deve descrivere le modalità con cui intende eseguire il servizio 

prioritario, esponendo gli aspetti di particolare rilevanza per la valutazione 

dell'efficacia della gestione, quelli che garantiscono una gestione efficiente ed il 

contenimento dei suoi costi operativi.

La Commissione valuterà positivamente gli aspetti organizzativi ed operativi del servizio 

che assicurano il raggiungimento degli obiettivi del servizio di cui all'art. 4 del CSA. Saranno 

inoltre valutate positivamente le caratteristiche organizzative e gestionali che assicurano il 

contenimento dei costi di gestione e dunque la sostenibilità del servizio.
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2.3
Gestione del servizio prioritario - 

economico

L'operatore deve descrivere le modalità con cui intende eseguire il servizio 

prioritario, esponendo gli aspetti di particolare rilevanza per la valutazione 

dell'efficacia della gestione, quelli che garantiscono una gestione efficiente e la 

massimizzazione dei ricavi.

La Commissione valuterà positivamente gli aspetti organizzativi ed operativi del servizio 

che assicurano il raggiungimento degli obiettivi del servizio di cui all'art. 5 del CSA. Saranno 

inoltre valutate positivamente le caratteristiche organizzative e gestionali che assicurano il 

contenimento dei costi di gestione e dunque la sostenibilità del servizio. Allo stesso modo 

saranno valutati positivamente gli aspetti gestionali in grado di incidere sui flussi 

economici generati dal servizio incentivando la domanda di mercato.
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2.4 Coperture assicurative

L'operatore può proporre coperture assicurative ulteriori, integrative e/o 

migliorative rispetto a quelle previste dal CS, che offrano maggiori garanzie all'Ente 

concedente, agli utenti o anche allo stesso operatore in termini di copertura dai 

rischi  contemplati nella matrice dei rischi

La Commissione valuterà positivamente la concretezza, coerenza e pertinenza delle 

coperture assicurative proposte, nonché gli effettivi aspetti migliorativi rispetto a quelle 

minime richieste dai documenti di gara.
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2.5 Riduzione tempi avvio

L'operatore può proporre una riduzione (nella misura massima di 60 giorni) del 

termine massimo di cui all'art. 120 c. 4 del CS (120 giorni), necessario per l'avvio del 

servizio e il completamento di investimenti e autorizzazioni.

Verrà assegnato un punteggio parametrato alla riduzione massima ammessa, secondo la 

seguente formula:

dove:

x - coefficiente attribuito all'operatore

Rmax - Riduzione massima dei tempi di avvio (numero di giorni)

Ri - Riduzione dei tempi di avvio offerta dall'operatore
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CONCESSIONE DI SERVIZI PER LA GESTIONE ECONOMICA E MANUTENTIVA DEL PARCO FLUVIALE SUL RIO MANNU

ALLEGATO 7

TABELLA DI VALUTAZIONE DELL'OFFERTA TECNICA

𝑥 =
𝑄

𝑅𝑚𝑎𝑥
× 𝑅𝑖



3.1 Ulteriori investimenti - sport Arrampicata

L'operatore può proporre, nel proprio progetto di concessione, l'investimento per la 

realizzazione della torre da arrampicata sportiva. L'investimento riguarda la sola 

realizzione, in quanto la progettazione e acquisizione delle autorizzazioni resterà a 

carico dell'amministrazione. Ai sensi dell'art. 45.3 del CS l'operatore assumerà anche 

l'onere della relativa gestione.

La Commissione valuterà positivamente la coerenza della proposta di investimento con le 

specifiche indicate all'art. 45.3 del CS.
T 3 8

3.2 Ulteriori investimenti - sport

L'operatore può proporre nel proprio progetto di concessione l'investimento per la 

realizzazione di ulteriori campi o attrezzature sportive compatibili con la natura e 

vocazione del parco

La Commissione valuterà positivamente la coerenza della proposta di investimento con la 

natura e vocazione del parco, oltre che la qualità architettonica e progettuale 

dell'inserimento nelle aree del parco.
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3.3 Ulteriori investimenti - ristorazione

L'operatore può proporre, nel proprio progetto di concessione, investimenti ulteriori 

a quelli minimi obbligatori, per ll'allestimento, modifica, ampliamento, 

funzionalizzazione, del punto ristoro

La Commissione valuterà positivamente la coerenza della proposta di investimento con la 

natura e vocazione del parco, oltre che la qualità architettonica e progettuale. Sarà 

valutata positivamente anche la capacità dell'investimento proposto di generare maggiori 

flussi di cassa.
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3.4
Ulteriori investimenti - cancelli 

automatici

L'operatore può proporre, nel proprio progetto di concessione, investimenti ulteriori 

per la realizzazione di impianti di apertura/chiusura automatica dei cancelli, ai sensi 

dell'art. 44.3 del CS

La Commissione valuterà la coerenza della proposta tecnica di investimento con i requisiti 

minimi espressi dall'art. 44.3 del CS.
T 2 2

4.1 Servizi complementari - ristorazione

L'operatore può proporre, nel proprio progetto di concessione, servizi di ristorazione 

ulteriori e maggiormente articolati rispetto a quelli minimi obbligatori richiesti nel 

CSA

La Commissione valuterà la qualità della proposta di servizi complementari nell'ottica di 

potenziare l'offerta di servizi al pubblico e di migliorare lo sfruttamento economico del 

parco da parte del concessionario

D 4 4

4.2.1 Proposta migliorativa - ristorazione
L'operatore può proporre nel proprio progetto di concessione, la fornitura di 

prodotti alimentari a km. 0.

La Commissione valuterà la proposta con riferimento al criterio premiante definito 

Chilometro zero di cui all'art. F.b.2 dei CAM adottati con DM 65/2020.
T 2 3

4.2.2 Proposta migliorativa - ristorazione
L'operatore può proporre nel proprio progetto di concessione, la fornitura di 

prodotti con filiera corta.

La Commissione valuterà la proposta con riferimento al criterio premiante definito Filiera 

corta di cui all'art. F.b.2 dei CAM adottati con DM 65/2020.
T 2 2

4.3 Servizi complementari - attività

L'operatore può proporre, nel proprio progetto di concessione, servizi per 

implementare l'offerta agli utenti del parco, nel rispetto delle condizioni del CS, che 

possono migliorare lo sfruttamento economico del parco e garantire attrattività e 

interesse per gli utenti, potenzialmente ampliando il bacino di utenza

La Commissione valuterà la qualità della proposta di servizi complementari nell'ottica di 

potenziare l'offerta di servizi al pubblico e di migliorare lo sfruttamento economico del 

parco da parte del concessionario
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5.1 Estensione orario apertura parco

L'operatore può proporre un incremento dell'orario di apertura del parco, su base 

giornaliera, in estensione all'orario minimo richiesto dall'amministrazione all'art. 12 

del CS

Incremento dell'orario giornaliero (periodo estivo ed invernale):

1 ora: 1pt

2 ore: 2pt

T 0 2

5.2 Estensione orario servizi

L'operatore può proporre un incremento dell'orario di apertura dei servizi offerti, su 

base giornaliera, in estensione all'orario minimo richiesto dall'amministrazione 

all'art. 12 del CS

Incremento dell'orario giornaliero (periodo estivo ed invernale):

1 ora: 1pt

2 ore: 2pt

3 ore: 3pt

4 ore: 4pt

T 0 4

6.1 Miglioramento della biodiversità

L'operatore può proporre nel proprio progetto di concessione, la realizzazione di 

interventi sulle aree verdi del parco,  progettati da un dottore agronomo e finalizzati 

al miglioramento della biodiversità

La Commissione valuterà positivamente la qualità complessiva degli interventi e la capacità 

di incidere positivamente sulla biodiversità del parco. Sarà valutata positivamente anche la 

capacità contestuale degli interventi di ridurre i costi di gestione e manutenzione del 

verde.
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6.2 Utilizzo aree comuni

L'operatore può proporre, nel proprio progetto di concessione, interventi, 

investimenti e servizi, che impegnino diverse aree del parco. Tuttavia 

l'amministrazione intende assicurare che nel progetto di concessione sia mantenuto 

un ragionevole e funzionale equilibrio tra le aree dedicate allo sfruttamento 

economico del concessionario e quelle che devono rimanere liberamente accessibili 

agli utenti. Saranno quindi favoriti i progetti capaci di esprimere questo equilibrio.

La Commissione valuterà positivamente il giusto bilanciamento tra gli spazi che l'operatore 

intende destinare allo sfruttamento economico e quelli che resteranno liberamente fruibili 

dagli utenti. La valutazione non sarà di natura meramente quantitativa, ma dovrà essere 

effettuata tenendo conto dei costi/benefici derivati dalla proposta di occupazione di 

ulteriori spazi da parte del concessionario, dove per costi si intende il sacrificio di aree 

libere e per benefici la misura del potenziamento dei servizi offerti e la loro qualità.
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7.1 Qualità complessiva della proposta

Il progetto di concessione proposto dall'operatore dovrà essere coerente in ogni sua 

parte, sarà oggetto di valutazione complessiva per quanto riguarda gli aspetti tecnici, 

architettonici, gestionali, operativi e ambientali

La Commissione valuterà la qualità complessiva della proposta progettuale, intesa come 

compatibilità delle soluzioni proposte con la natura del progetto già realizzato, coerenza 

con gli obiettivi dell'amministrazione declinati nel CS e negli atti di gara, capacità di 

migliorare la fruibilità del parco e della sua attrattività verso gli utenti, tanto per la 

fruizione libera quanto per i servizi a pagamento.
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Totale 55 90


